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Los Itinerarios Integrales de Inserción que desarrollamos desde el‌

programa ORIENTA, ‌SOIB‌ Orientació Itineraris Integrals
d'Inserció" , i que ha estat promogut pel SOIB i ha comptat amb‌
el cofinançament de la Unió Europea (FSE+)‌, son proyectos‌

dirigidos a personas con especiales dificultades de inserción que‌

ejecutan orientación laboral, es decir, procesos de acompañamiento‌

y ayuda individual, personalizada, integral, en los cuales la persona,‌

mediante diferentes actuaciones, construye su proyecto profesional‌

que integra sus necesidades personales con las exigencias sociales,‌

con el objetivo final de incorporarse al mercado de trabajo de‌

manera regular.‌

¿Qué ofrecen los Itinerarios Integrales de Inserción?‌

Mejorar las oportunidades de empleo a partir de:‌

Orientación laboral personalizada, individualizada y flexible a las‌

‌necesidades de cada persona.‌

Sesiones específicas de entrenamiento para la búsqueda de‌

‌empleo (elaboración de currículums, preparación de entrevistas,‌

‌portales de empleo, contacto con empresas…)‌

Prácticas no laborales.‌

Acompañamiento y apoyo a la inserción.‌

Formación para el empleo específica.

Talleres de empoderamiento, motivación, mantenimiento del

puesto de trabajo, autoestima,‌  ‌derechos y deberes laborales e

Igualdad,‌  ‌etc.‌

Desde ORIENTA, basándonos en los principios de los Itinerarios‌

Integrales de Inserción, entendemos la Orientación Laboral como un‌

proceso de crecimiento y desarrollo, no sólo profesional, sino‌

también personal, que requiere de unas herramientas,‌

competencias y recursos que desde USO-ORIENTA podemos facilitar,

ACOMPAÑANDO SIEMPRE desde el respeto, la escucha activa y la‌

empatía hacia las personas que participan en nuestros Itinerarios de‌

Inserción Laboral.‌

Para nuestro trabajo es vital tener en cuenta la dimensión SOCIO-‌

FAMILIAR, ECONÓMICA, FORMATIVA, EDUCATIVA Y MOTIVACIONAL ‌

ya que esto nos permite diseñar Itinerarios Integrales‌

personalizados que posibilitan la inserción laboral de las personas‌

participantes del programa en el menor tiempo posible.‌ ‌

orienta.usoib.es‌ ‌

Coordinación:‌
Raquel Hernández Adrián‌

Equipo Técnico:‌
Emma Sabio Domínguez‌

Patricia Mizrahi Cengarlé‌

ITINERARIOS‌
INTEGRALES DE‌
INSERCIÓN‌

E D I T O R I A L ‌
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Los mecanismos y medidas
de conciliación de que
disponemos actualmente
son de suma importancia
para conseguir alcanzar un
equilibrio entre la vida
profesional y personal de
las familias.‌
Aunque aún sean
insuficientes para poder
afrontar todos los retos que
platea el día a día de
cualquier persona con
cargas familiares,
enfermedades, etc. son muy
necesarios y es de vital
importancia conocerlos
para poder utilizarlos.‌
Esperamos que esta nueva
infografía os sea de utilidad.
La hemos elaborado en el
marco del programa
ORIENTA – SOIB Orientación
Itinerarios Integrales de
Inserción. El programa està
promogut pel SOIB i ha
comptat amb el
cofinançament de la Unió
Europea‌
(FSE+).‌ ‌

#IBFONSEU
#ORIENTACIÓSOIB
#FORMACIOSOIB‌

@SOIB‌

IGUALDAD
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Desde ‌ORIENT‌A-USO ‌nos complace anunciar
la renovación del acuerdo de colaboración
con la ‌Societat Concesionaria Hospital
Universitari SON ESPASES,‌ reforzando así
una alianza que nació hace dos años con el
objetivo de facilitar el acceso al empleo de
nuestros/as participantes.‌

Gracias a este acuerdo, las personas que
participan en nuestros programas tendrán
acceso directo y actualizado a las vacantes
disponibles en la ‌Concesionaria de SON
ESPASES,‌ entidad que gestiona servicios
esenciales de apoyo a la actividad asistencial,
docente e investigadora del Hospital
Universitario Son Espases.‌

Actualmente, se ofertan puestos en áreas
como limpieza, cocina o gestión de residuos,
entre otros. Esta colaboración no solo facilita
el acceso a oportunidades laborales reales
dentro del hospital, sino que también permite
a los/as participantes prepararse de forma
adecuada para los procesos de selección,
siempre con el acompañamiento y
asesoramiento personalizado de nuestro
equipo de orientación.‌

CONVENIOS DE COLABORACIÓNCONVENIOS DE COLABORACIÓNCONVENIOS DE COLABORACIÓN‌‌‌   ‌‌‌
CON EMPRESASCON EMPRESASCON EMPRESAS‌‌‌
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Celebramos la continuidad de esta colaboración, que pone de manifiesto el compromiso
conjunto por fomentar la empleabilidad y tender puentes sólidos entre las personas que buscan
una oportunidad laboral y la Societat Concesionaria Hospital Universitari SON ESPASES.‌

Queremos agradecer de manera especial a Izaskun Davalillo Peña, directora de RR.HH. y
Organización, por su implicación y cercanía, que han sido clave para hacer posible esta
colaboración.‌

Societat Concesionaria Hospital Universitari SON ESPASES:‌

Carretera de Valldemossa, 79‌
07120 – Palma‌

Tel. 871 90 99 90‌
servicios@chsonespases.com‌



N‌os complace compartir con todos vosotros/as la noticia del reciente acuerdo de
colaboración que ORIENTA-USO ha establecido con ‌ESTUDI 6.‌
Se trata de una entidad social que nace en el año 1989 con el fin de diseñar, organizar y
gestionar programas y servicios relacionados con el mundo de la educación. La clave del
crecimiento de Estudi 6 ha sido la calidad en la gestión de los servicios, poniendo especial
atención en la adaptación de los proyectos al territorio y a las necesidades de la comunidad.‌
Estudi 6 aporta una trayectoria de más de 25 años de experiencia al servicio de las
instituciones públicas y privadas. La Misión de Estudi 6 se concreta en la gestión de servicios y
programas socioeducativos de calidad para conseguir la satisfacción de los clientes con
eficiencia y eficacia.‌
Agradecemos la confianza depositada en nuestro programa, que tiene como objetivo
contribuir a mejorar las oportunidades de inserción laboral de las personas participantes y
usuarias, tanto en el presente como en futuras colaboraciones.‌

CONVENIOS DE COLABORACIÓNCONVENIOS DE COLABORACIÓNCONVENIOS DE COLABORACIÓN‌‌‌   ‌‌‌
CON ENTIDADESCON ENTIDADESCON ENTIDADES‌‌‌   ‌‌‌
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ESTUDI 6  -  ILLES BALEARS‌
GUILLEM MASSOT,  54 -  07003 PALMA‌

971 49 81 81 -  971 49 90 82‌
ESTUDI6@ESTUDI6.COM -  FACEBOOK‌

SERVICIOS EN LAS ISLAS BALEARES‌

14 Escuelas infantiles 0-3 años‌
6 Servicios de refuerzo, orientación y acompañamiento educativo‌
1 Centro de formación básica y profesional de personas adultas‌
2 Centros de dinamización juvenil‌
17 Centros de dinamización cívica‌
6 Bibliotecas‌
9 Escuelas de Música‌ ‌
14 Servicios de intervención social‌
2 Centro de primera acogida pera personas en exclusión social‌
1 Centro de actividades de igualdad y civismo‌
1 Centro de información y orientación a la inmigración‌
1 Centro de día para personas mayores‌

https://estudi6.com/es/


Con la entrada en vigor de la ‌Ley
Orgánica de Ordenación e
Integración de la Formación
Profesional‌,  se pone en marcha
una transformación global del
sistema de formación profesional
en España. El objetivo es claro:
crear un sistema único, flexible y
adaptado‌ a las necesidades de las
personas y del mercado laboral,
capaz de facilitar el acceso a un
empleo de calidad‌,  especialmente
entre los jóvenes.‌

Esta ley busca que la formación
profesional sea una ‌palanca de
cambio económico y social,‌
permitiendo que cualquier
persona, a lo largo de su vida,
pueda seguir formándose y
acreditando sus competencias
profesionales.‌

Equivale a un ‌módulo profesional‌ dentro de una formación‌ más
amplia. Al completar todos los módulos B de una misma familia
profesional, se puede solicitar el ‌Certificado Profesional‌
correspondiente al ‌Grado C‌. ‌

A continuación, te explicamos los
nuevos ‌grados de formación
profesional‌ y su correspondencia
según los conocimientos y
habilidades requeridas para una
profesión o actividad laboral‌:‌

También conocidas como ‌microformaciones‌,  son unidades de
competencia específicas dentro de una cualificación profesional.
Son cursos breves orientados a adquirir habilidades concretas.‌

 ‌➡️  ‌Importante‌:  Si se superan todas las unidades de un módulo
profesional, se puede obtener un ‌Grado B‌. ‌

NUEVA DESIGNACIÓN DE CERTIFICADOS
PROFESIONALES‌
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✅ Grado A: acreditación parcial de competencia‌

✅ Grado B: certificado de competencia‌

✅ Grado C: certificado profesional‌

Incluye varios módulos del Grado B y ‌un periodo‌ de formación
en empresa‌.  Puede ser de nivel 1, 2 o 3, según los requisitos del
Sistema Nacional de Cualificaciones.‌
 ‌🔖  Este certificado tiene ‌validez oficial en todo el territorio
nacional‌ y se emite a solicitud de la persona interesada.‌

📌  Si deseas más información sobre los niveles o cómo acceder,
puedes consultar la web del ‌SOIB.‌

Las acreditaciones de estas competencias en Baleares se realizan a través de ‌IQPIB - Institut de les
Qualificacions Professionals de les Illes Balears.‌

Fuente: Ministerio de Educación, Formación Profesional y Deporte.‌



La ‌acreditación de competencias profesionales
es‌ un proceso en el que se reconoce la aptitud de
una persona para desempeñar determinada
profesión aunque no tenga una formación oficial.‌ ‌
Esta aptitud se reconoce mediante un proceso de
evaluación en que se tiene en cuenta la
experiencia profesional o de voluntariado, o
formación realizada (no oficial).‌ ‌
E‌ste procedimiento permite obtener un certificado
de profesionalidad, con validez en toda la Unión
Europea (UE).‌

¿Para qué sirve?‌
De cara al trabajo:‌ Abre puertas para trabajar
en un empleo para el que se suela pedir
calificación (una formación específica): por
ejemplo, para personas que se hayan dedicado
al cuidado de personas mayores a domicilio,
podrían optar a una acreditación profesional
como gerocultoras, para poder trabajar
posteriormente en residencias.‌ ‌
De cara a la formación:‌ ‌(1)‌ Si alguien realiza
una formación relacionada con el ámbito
profesional que se ha acreditado (sea una FP
del Ministerio de Educación o sea una
formación del SOIB o del servicio de empleo
nacional), algunos de los módulos formativos
podrían quedarse convalidados, o sea, que no
sería necesario cursarlos, entendiendo que la
acreditación profesional. ‌(2)‌ También abre las
puertas a estudiar formaciones para las que se
pide un certificado de profesionalidad: por
ejemplo, si a alguien se le reconoce un
certificado de profesionalidad de nivel 1, podría
acceder a un curso de nivel 2.‌ ‌

Además, aquellas personas que no hayan
finalizado una formación, podrían intentar obtener
un certificado profesional por los módulos que sí
ha realizado.‌

¿Qué institución realiza esa acreditación?‌ ‌
El Instituto de Calificaciones de las Islas Baleares
(IQPIB) en nuestra comunidad autónoma.‌ ‌

ACREDITACIÓN DE COMPETENCIAS PROFESIONALES‌ ‌

FORMACIÓN‌
PROFESIONAL‌
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E‌ntidades que realizan ese
preasesoramiento‌ y contacto.‌ ‌

CAEB.‌ ‌
Calle Aragón, 215, 2‌, Palma‌
971 706 014‌ ‌
orientacion@caeb.com.es‌ o
‌empresas.orientacion@caeb.com.es‌ ‌
https://www.caeb.es/contacto‌ ‌

PIMEM.‌ ‌
Avenida Alemania 2, 2, Palma‌
971 20 66 14 / 676 44‌ 10 50.‌ ‌
acredita@pimem.es‌ ‌
https://www.pimem.es/acredita/‌

También os dejamos información del
Instituto de Calificaciones de las Islas
Baleares‌ (‌IQPIB‌):‌ ‌

Calle del Ter, 16, Ed. Alexandre Rosselló
(Pol. De Son Fuster), Palma‌ ‌
Teléfono 971 17 77 74‌
https://www.caib.es/sites/iqpib/es/q
ualificacions_professionals/‌ ‌

¿Cuál es el proceso de acreditación de
competencias profesionales del IQPIB?‌ ‌
H‌ay tres fases una vez nos hemos inscrito en el proceso:‌

1.Asesoramiento‌. En este momento se recopila la
documentación relativa al historial profesional y
formativo, para saber qué competencias
profesionales pueden justificarse, si se requiere más
información o documentación. Se decide de qué
manera se evaluarán las competencias
profesionales. Se elaborará un dosier de
competencias. Se hará un informe de
asesoramiento. Si el informe es positivo, se pasa al
proceso de evaluación.‌ ‌

2.Eval‌uación‌. La comisión de evaluación comprobará
las competencias profesionales. Se hace un informe
def evaluación, y se realiza un dictamen donde se
reconoce que dicha competencia profesional ha
quedado demostrada o no. Si el dictamen es
positivo, se pasa a la fase de acreditación.‌ ‌

3.Acreditación y registro.‌ ‌

¿‌Puedo informarme de alguna manera, antes de
inscribirme y comenzar el pr‌oceso?‌ ‌
Sí, existe un preasesoramiento realizado por entidades
externas, que además de informar, puede ayudar en el
proceso de inscripción para realizar la ‌acred‌itación.‌
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¿Qué se puede acreditar?‌ ‌

Como se ve en la página del IQPIB, existen 26
familias profesinales en total y 400
competencias profesionales para poder
acreditar. Además, el IQPIB permite que se
sugieran otras que todavía no se hayan
incluido. Las personas interesadas pueden
realizarlo a través del siguiente ‌formulario‌.‌ ‌

¿Quién puede acreditar competencias
profesionales?‌ ‌

Quienes cumplan con los siguientes requisitos:‌ ‌
a) Quien esté en situación regularizada en
España, sea español o no, con permiso de
residencia o permiso de residencia y trabajo.‌
b) Tener, en el momento de hacer la
inscripción, como mínimo:‌

18 años cumplidos, para las cualificaciones
de nivel 1.‌
20 años cumplidos, para las cualificaciones
de nivel 2 y nivel 3.‌

c) Tener experiencia laboral, en los últimos
quince años, relacionada con las unidades de
competencia de las cualificaciones
profesionales convocadas, de acuerdo con lo
que figura a continuación:‌

Al menos 2 años (720 días) con un mínimo
de 1.200 horas trabajadas, para las
cualificaciones de nivel 1.‌
Al menos 3 años (1.080 días) con un mínimo
de 2.000 horas trabajadas, para las
cualificaciones de nivel 2 y 3.‌ ‌

¿Qué se necesita para acreditar las
competencias profesionales?‌ ‌

Documentación que permita demostrar
nuestra experiencia profesional o módulos
formativos cursados: informes de vida laboral,
contratos, certificados de empresa… En
algunos casos podría bastar con una
declaración responsable sobre las
competencias realizadas.‌ ‌
Además de esta documentación, es posible que
la persona que busca acreditar competencias
profesionales haya de realizar una entrevista o
una prueba para demostrarlas.‌
En el caso títulos extranjeros que requieran ser
traducidos, no se requiere que estén
apostillados, bastaría con una traducción
simple.‌ ‌

https://maps.app.goo.gl/yvcoHVXm7z4ZMH63A
mailto:orientacion@caeb.com.es
mailto:empresas.orientacion@caeb.com.es
mailto:acredita@pimem.es
https://www.pimem.es/acredita/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSen--yaqVdx7slpC7GoiMfSidYVVAFKRanecUs8CbAhf6itaA/viewform


El pasado 19 de febrero se celebró en la sede de
USO-Illes Balears la ‌I Jornada de Empleo ORIENTA
2025‌, un encuentro que reunió a empresas,
profesionales y personas en búsqueda de empleo
en un ambiente participativo y con gran acogida. La
iniciativa, enmarcada en el programa ‌SOIB
Orientación Itinerarios Integrales de Inserción‌
ha sido promovido por el SOIB y ha contado con la
cofinanciación de la Unión Europea‌ (FSE+),‌ completó
su aforo y fue valorada muy positivamente por los
asistentes.‌

ÉXITO DE ASISTENCIA Y PARTICIPACIÓN EN LA 
I Jornada de Empleo ORIENTA-USO 2025 
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Durante la jornada, cuatro empresas colaboradoras
presentaron sus procesos de selección actuales,
compartieron vacantes disponibles y ofrecieron
valiosos consejos para afrontar con éxito una
entrevista de trabajo. El encuentro comenzó con la
intervención de ‌Paula Hernández, responsable de
selección de EULEN, ‌quien dio inicio a la ronda de
presentaciones. A continuación, ‌Cati Horrach,
coordinadora de calidad, medio ambiente y
recursos humanos de HOTEL OLEANDER y HOTEL
RURAL SA CABANA,‌ expuso las oportunidades
profesionales que ofrecen ambas cadenas hoteleras.‌

Posteriormente, ‌Cristóbal Inarejos, responsable de
recursos humanos de Salvament Aquàtic,‌ abordó las
salidas laborales en el sector del salvamento,
detallando los perfiles más demandados y los
requisitos de acceso.‌ ‌

La jornada concluyó con la participación de ‌MITIE,
representada por Xantal Laplana y Natalia
Jimborian, ‌quienes presentaron las distintas
oportunidades de empleo disponibles en su centro
especial de trabajo.‌

Además de las exposiciones, las empresas realizaron
entrevistas breves y recogieron currículos,‌
favoreciendo así un valioso espacio de encuentro
directo entre candidatos y empleadores. El evento
también contó con un ambiente distendido para el
networking,‌ gracias a una zona habilitada con café,
zumos y merienda, que propició el intercambio de
ideas y la creación de sinergias entre los asistentes.‌

Desde ‌USO-Illes Balears, ‌agradecemos especialmente
la implicación y compromiso de todas las empresas
participantes. Su colaboración ha sido fundamental
para el éxito de esta primera edición, que representa
un importante paso hacia la mejora de la
empleabilidad y la inserción laboral de nuestros/as
participantes.‌

https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo
https://orienta.usoib.es/orienta-asiste-a-la-presentacion-de-cee-de-mite-en-baleares-un-evento-de-gran-relevancia-para-su-equipo


ORIENTA-USO y sus participantes asisten a la
presentación de la programación cultural
FEBRERO-AGOSTO 2025 de Apropa Cultura

El encuentro tuvo lugar en el emblemático Museo Es
Baluard, y reunió a programadores y representantes
de numerosas entidades culturales, museos, teatros y
espacios artísticos que colaboran con Apropa Cultura.

Esta red también incluye a entidades sociales como la
nuestra, con la que Apropa mantiene un acuerdo de
colaboración desde hace varios años.

Durante la jornada, nuestros/as usuarios/as pudieron
conocer de primera mano una amplia oferta de
actividades culturales previstas para los próximos
meses, en una experiencia enriquecedora que
promueve el acceso a la cultura de forma inclusiva.

Desde USO-Illes Balears y el programa ORIENTA,
agradecemos a Apropa Cultura su labor y compromiso
con la accesibilidad cultural. 

Invitamos a todos/as nuestros/as participantes a
disfrutar de esta programación pensada para que la
cultura sea realmente un derecho al alcance de
todos/as.

LA COMUNIDAD ORIENTA-USO ASISTIÓ A LA
FIRETA DE PROGRAMACIÓN CULTURAL

APROPA CULTURA

Actividades externas COMUNIDAD ORIENTA
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Durante la jornada, los/as participantes conocieron de primera mano la programación cultural de
los próximos meses, en una experiencia inclusiva que fomenta el acceso a la cultura. 



La jornada transcurrió en un ambiente distendido y
muy participativo, contando con la implicación del
CMSS y diversas entidades del barrio como Esment,
Cruz Roja, Asociación Ses Veles, Aspaym, Avante,
Fundación Escribano, y Casal de Dones, entre otras.‌

Las personas asistentes disfrutaron de una jornada
llena de actividades culturales y creativas:
cuentacuentos, puestos de intercambio de libros,
una representación teatralizada y talleres para la
elaboración de puntos de libro y rosas con
materiales reciclados.‌

Algunas personas participantes del programa
ORIENTA también se sumaron al evento, no solo
disfrutando de la experiencia, sino colaborando
activamente en su desarrollo, en línea con el
espíritu participativo que impulsa la COMUNIDAD
ORIENTA.‌

Este tipo de iniciativas forman parte esencial de la
COMUNIDAD ORIENTA, en un entorno que, desde
nuestro servicio de orientación nos esforzamos en
construir y consolidar junto a las personas
participantes.‌ ‌

Se trata de que, desde sus distintas trayectorias y
gracias a su participación en ORIENTA actual o
pasada, los/as participantes compartan un camino
de desarrollo, aprendizaje y apoyo mutuo. Nuestra
comunidad impulsa la participación activa, la
colaboración entre iguales y el sentimiento de
pertenencia.‌ ‌

Más allá de la inserción laboral, promovemos el
desarrollo personal y social mediante actividades
como esta que fortalecen vínculos, despiertan
nuevos intereses y construyen redes de apoyo.‌

ORIENTA-USO PARTICIPÓ EN LAS‌
‌ACTIVIDADES ORGANIZADAS POR LA TAULA‌
‌COMUNITÀRIA DE FONERS POR EL DÍA DEL‌

‌LIBRO‌
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ORIENTA COMUNIDAD‌

ORIENTA-USO asistió a la II Fira de Formació de
Inca, un evento impulsado por el Ayuntamiento de
Inca, que se encargó de inaugurar esta segunda
edición de la Fira de Formació Professional i
Certificats de Professionalitat en el emblemático
patio del Quarter General Luque.‌

La feria tiene como objetivo dar visibilidad y
promover la amplia oferta educativa en Formación
Profesional y certificados de profesionalidad
disponibles tanto en Inca como en toda la comarca
del Raiguer, facilitando a los asistentes información
útil para orientar su futuro académico y
profesional.‌

Durante toda la mañana, centenares de jóvenes y
de personas adultas de Inca y otros municipios de
la comarca, visitaron los distintos estands
informativos instalados en el recinto en los que
pudieron informarse detalladamente de las
diferentes y atractivas propuestas presentadas por
las entidades.‌

Contó con la participación de numerosos centros
educativos y entidades de formación.‌

Además, las personas asistentes tuvieron la
oportunidad de disfrutar de una interesante
conferencia sobre Formación Profesional titulada
«La FP: un buen itinerario para todos», impartida
por el equipo de orientación del POAP Territorial de
Inca.‌

Desde ORIENTA-USO, felicitamos a la organización
del evento y confiamos en que esta feria se
consolide definitivamente como una cita
imprescindible para todas aquellas personas
interesadas en formarse en Inca y en la comarca
del Raiguer.‌

ASISTIMOS A LA II FIRA DE
FORMACIÓ D’INCA – UN ÉXITO DE

PARTICIPACIÓN Y OFERTA
FORMATIVA EN INCA Y RAIGUER

Actividades externas COMUNIDAD ORIENTA
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ORIENTA ha participado con un stand informativo en la
III FIRA D’OCUPACIÓ de la Mancomunitat Pla de Mallorca.‌ 

‌

III Feria de la Ocupación del Pla de Mallorca, organizada por
la Mancomunidad Pla de Mallorca en el marco del programa
SOIB-Desarrollo Local este año ha tenido lugar en Sineu.‌ ‌

Este evento se ha convertido en un punto de encuentro
fundamental para quienes buscan empleo o quieren mejorar
su perfil profesional, conectándolos con empresas y
entidades que ofrecen oportunidades laborales, formación y
orientación profesional.‌

Con el objetivo de dinamizar el sector profesional del Pla de
Mallorca y facilitar la inserción laboral, la feria ha contado con
la participación de 50 empresas y entidades, superando
ediciones anteriores, además de ofrecer cuatro talleres y
ponencias. Aproximadamente 400 personas han asistido al
evento.‌

Desde nuestro stand, pudimos difundir el programa
ORIENTA, desarrollado dentro del marco del SOIB
Orientación – Itinerarios Integrales de Inserción. El programa
está promovido por el SOIB y ha contado con la
cofinanciación de la Unión Europea (FSE+), tiene como
objetivo facilitar la inserción laboral y el desarrollo
profesional. También pudimos distribuir materiales
informativos, como publicidad, boletines y dosieres sobre
igualdad, acercando estos recursos al público asistente, en su
mayoría personas en búsqueda de empleo, mejora
profesional o con interés en formación.‌

Agradecemos la invitación y felicitamos a la organización por
el gran éxito de esta edición, que sigue creciendo año tras
año en repercusión e impacto.‌

La Feria de la Ocupación del Pla de Mallorca se ha
consolidado como un evento clave para la dinamización del
empleo en la comarca convirtirtiéndose en una cita muy
esperada por la población de los municipios de la
Mancomunitat y reforzando su papel como un punto de
encuentro esencial entre empresas, entidades y personas en
búsqueda de empleo y formación.‌

ORIENTA fue invitada a la presentación de CEE de MITIE
en Baleares‌ ‌

La empresa MITIE, una de nuestras principales entidades
colaboradoras, ha celebrado en Palma un evento de gran
relevancia para su equipo.‌

La ocasión fue la presentación institucional del Centro
Especial de Empleo (CEE) de MITIE en Baleares. Aunque este
centro ya lleva algún tiempo en funcionamiento, hasta ahora
no se había realizado una presentación formal ante la red de
entidades sociales colaboradoras ni a nivel institucional. El
acto contó con una destacada representación de la plantilla
de MITIE, en especial de sus mandos intermedios y directivos,
llegados desde distintos puntos del país.‌

Participaron entidades colaboradoras como Fundación «la
Caixa» y Cruz Roja Española, con las intervenciones de Mateu
Ballester Fernández, presidente de Cruz Roja, y Albert
Gendrau, responsable del Programa Incorpora.‌

Por parte del sindicato USO-Illes Balears, asistió la secretaria
general, Margarita Munar, y la coordinadora de proyectos,
Raquel Hernández Adrián.‌

Durante la jornada, pudimos además disfrutar de
intervenciones especialmente emotivas, como la de Antonio
Sureda, que dejó una huella significativa entre las personas
asistentes.‌

El evento finalizó con un brunch en el emblemático Castillo
de Son Vida, donde los asistentes compartieron impresiones
y pudieron fortalecer vínculos en un entorno privilegiado.‌

Queremos expresar nuestro más sincero agradecimiento a
MITIE por su invitación, en especial a Xantal Laplana,
coordinadora de Entidades zona noroeste y Canarias, y
felicitarles por el éxito del evento.‌

Deseamos al CEE de Mitie en Baleares una trayectoria llena
de logros y confiamos en seguir colaborando desde el
programa ORIENTA-USO.‌

PRESENTACIÓN DEL
CENTRO ESPECIAL DE

EMPLEO DE MITIE 
EN BALEARES 
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ORIENTA HA PARTICIPADO CON UN
STAND INFORMATIVO EN LA III FIRA

D’OCUPACIÓ DE LA MANCOMUNITAT
PLA DE MALLORCA. 

Actividades externas COMUNIDAD ORIENTA
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CURSO DE INGLÉS BÁSICO DE‌
‌HOSTELERÍA Y RESTAURACIÓN‌

INDUSTRY >‌

 ‌N U E S T R O S  T A L L E R E S ‌

Este mes de abril inauguramos en ‌ORIENTA ‌una actividad que ha venido para
quedarse: un ‌curso de inglés aplicado al mundo laboral.‌ En concreto, hemos
realizado dos sesiones grupales de inglés para hostelería y restauración.‌ ‌

Esta acción grupal se organizó teniendo en cuenta cómo de importante es el inglés para
el desarrollo de nuestra carrera profesional en un mundo tan conectado y con una
industria turística tan importante como la que hay en Baleares.‌ ‌

El diseño de estas sesiones trata de favorecer la empleabilidad de las personas
participantes al demostrar cierto dominio de vocabulario muy específico. Es decir,
aprendiendo en primer lugar aquellas palabras que se requieren en hostelería y en
restauración. El taller se realizó con dinámicas y juegos que ayudaran a aprender
vocabulario específico... También con explicaciones más teóricas, que también son
imprescindibles en cualquier curso de idiomas.‌ ‌

Por otro lado, se repartió a cada participante el ‌primer manual de inglés básico para
restauración y hostelería‌, elaborado por el ‌programa ORIENTA‌. Este manual se hizo
con el objetivo de que guiara las sesiones grupales y para que, una vez finalizada la
acción grupal, las/os participantes pudieran repasar el temario visto y continuar
aprendiendo.‌
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Las personas participantes expresaron un alto grado de satisfacción
con la formación introductoria y mostraron mucho interés por seguir
aprendiendo inglés.‌ ‌

Desde ORIENTA, animamos a seguir aprendiendo inglés a través de
las distintas vías que existen: cursos, vídeos de internet, aplicaciones,
etc.‌

Y en vista de este éxito y teniendo en cuenta la importancia de
manejar idiomas, como hemos explicado, a lo largo de este año
volveremos a hacer varios de estos.‌ ‌

¡Os animamos a venir AL

próximO CURSO!



 ‌
💻 ‌TALLERES DE COMPETENCIAS‌

 ‌DIGITALES BÁSICAS:‌ ‌
APRENDIENDO A MOVERNOS EN EL

MUNDO DIGITAL‌

Durante este año en ‌ORIENTA-
USO‌ tenemos el placer de
realizar todos los jueves el
Taller de Competencias
Digitales,‌ en el que ya han
participado unas ‌20 personas‌
con muchas ganas de aprender,
compartir y dar sus primeros
pasos en el uso del móvil,
internet y las aplicaciones más
utilizadas hoy en día y que
facilitan el acceso al empleo.‌

Este taller está dirigido a las
personas participantes de
ORIENTA-USO‌ que quieren
adaptarse al entorno digital
actual, perder el miedo a la
tecnología y utilizar su
dispositivo móvil con más
autonomía.‌

 ‌N U E S T R O S  T A L L E R E S ‌

🤝‌ ‌Un espacio de aprendizaje y compañía‌

Más allá de los contenidos, el taller se ha convertido en un espacio de
encuentro, donde los participantes comparten sus dudas, experiencias y
también muchas risas. Se valora especialmente el ambiente cercano y
paciente, que ha permitido que todos y todas pudieran seguir el ritmo sin
miedo a equivocarse.‌

El verdadero objetivo de esta formación es ‌acercar la tecnología a las
personas‌ y ayudarles a sentirse más seguras y conectadas con el mundo
digital.‌
Desde aquí queremos ‌felicitar a todas las personas participantes‌ por su
esfuerzo, su entusiasmo y sus ganas de seguir aprendiendo.‌

13‌

📚 ‌¿Qué hemos aprendido?‌

Los contenidos se han impartido
de forma ‌práctica y sencilla‌,
adaptados al ritmo del grupo, y
se han centrado en aspectos
fundamentales como:‌

El uso básico del teléfono
móvil y sus funciones.‌

Cómo conectarse a internet
y navegar de forma segura.‌

Búsquedas útiles en ‌Google‌
y orientación con ‌Google
Maps.‌

Uso de ‌WhatsApp‌ para
comunicarse, enviar fotos y
hacer videollamadas.‌

Descarga y uso de apps
cotidianas (calendario, notas,
linterna...).‌

Consejos de ‌seguridad
digital‌ para proteger datos y
evitar estafas.‌

Los talleres‌  ‌de Competencias Digitales se realizan
todos los Jueves de 16 a 18h‌.‌ ‌

Si eres participante del programa ‌ORIENTA ‌para asistir informa a tu técnica
de ‌ORIENTA-USO‌ de tu interés en participar y te reservará una plaza.‌

Si todavía no eres participante del programa escríbenos al mail
orienta@usoib.es ‌o llama al ‌971 27 79 14.‌

¡‌Seguimos apostando por una‌

formación accesible y útil para‌

‌todos/as!‌



orienta
uso‌

C A S O S  D E ‌
‌É X I T O ‌

Yo he encontrado en ORIENTA a unas
profesionales que me aconsejan e

informan de las cosas que todavía no sé.
Me siento muy contenta de haber

encontrado a estas personas que me
ayudan a resolver situaciones y a tener

más seguridad en mi misma.‌

NANCY ELIZABETH VENEGAS

GUERRERO‌

EVA SANTIAGO‌

Venir a ORIENTA me ha servido para
activarme, para dejar de sentirme paralizada y

querer hacer cosas.‌ ‌
Me ha ayudado a tener más seguridad, a no
tener una visión tan negativa, a aprender a
buscar trabajo, a ver que tengo una buena

capacidad de aprendizaje...‌ ‌
He vuelto a ir a entrevistas, me he apuntado a

un curso de informática y ahora estoy
pendiente de un posible empleo. Estoy muy

contenta con el servicio.‌

SEYDI TOUBA‌

Mi experiencia en mi paso por ORIENTA ha
sido muy positiva. No sabía que existían este
tipo de recursos y a partir de ahora siempre

contaré con ellos.‌

No sólo me han ayudado a encontrar trabajo
sino que me han asesorado en temas
laborales muy importantes para mi.

Gracias ORIENTA por el gran trabajo que
‌hacen. 
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C O M U N I D A D  O R I E N T A - U S O ‌
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NUESTRO AGRADECIMIENTO‌ ‌
A LAS‌ ‌

ENTIDADES COLABORADORAS‌ ‌



NUESTRO AGRADECIMIENTO‌
 ‌A LAS‌ ‌

EMPRESAS COLABORADORAS‌ ‌



“TODO TRABAJO QUE ELEVA A LA
HUMANIDAD TIENE DIGNIDAD E

IMPORTANCIA Y DEBE
EMPRENDERSE CON METICULOSA

EXCELENCIA.”
 

 MARTIN LUTHER KING JR

ACTIVISTA Y LÍDER SOCIAL
ESTADOUNIDENSE

SÍMBOLO DE JUSTICIA Y DIGNIDAD 

“LA ACCIÓN ES LA BASE
FUNDAMENTAL DE TODO ÉXITO.”

 
 PABLO PICASSO

FUE UNO DE LOS ARTISTAS MÁS INFLUYENTES Y
PROLÍFICOS DEL SIGLO XX
AUTOR DEL “GUERNICA”

“EL TRABAJO NO SÓLO ES UNA
FUENTE DE INGRESOS, ES UNA

FUENTE DE DIGNIDAD.”
 

MICHELLE BACHELET

MÉDICA, POLÍTICA Y DEFENSORA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

PRIMERA MUJER PRESIDENTA DE CHILE 

 INSPIRARÁN
MOTIVARÁN 

OS COMPATIMOS UNAS INTERESANTES FRASES

CÉLEBRES QUE SEGURO QUE OS  Y

PARA SEGUIR LUCHANDO POR

VUESTROS SUEÑOS... EN ORIENTA-USO ESTAREMOS A

VUESTRO LADO PARA VERLOS CUMPLIRSE.

  ¡¡ ADELANTE SIEMPRE !!
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SERVICIO DE ORIENTACIÓN LABORAL‌
‌DE USO-ILLES BALEARS‌

ORIENTA‌

C/ CIGNE, 17 - 07006 - PALMA‌ ‌
TFNO: 971 27 79 14‌ ‌
ORIENTA@USOIB.ES‌

WEB: orienta.usoib.es‌ ‌


