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ORIENTA
SOIB - Orientación Itinerarios Integrales de Inserción

El programa ORIENTA-USO desarrolla los Itinerarios
Integrales de Inserción Laboral, dirigidos a personas
con mayores dificultades para acceder al empleo.
Mediante una orientación laboral integral, un
acompañamiento personalizado y soporte
individualizado, ayudamos a cada persona a
construir un proyecto profesional que combine las
necesidades personales con las exigencias del
mercado laboral y la sociedad, con el objetivo final
de conseguir una inserción laboral estable.

El programa SOIB Orientación Itinerarios Integrales
de Inserción es promovido por el SOIB y ha contado
con la cofinanciación de la Unión Europea (FSE+)

¿Qué ofrecen los Itinerarios Integrales de Inserción?

✔ Mejora de oportunidades de empleo mediante:

Orientación laboral personalizada, adaptada a las
necesidades de cada uno.
Entrenamiento para la búsqueda de empleo:
elaboración de currículums, preparación de
entrevistas, uso de portales de empleo, contacto con
empresas, entre otros.
Acompañamiento y soporte durante la inserción
laboral.
Enfoque holístico e integral, con especial atención a
la dimensión socioemocional de la persona.

✔ Formación prelaboral mediante talleres sobre:

Empoderamiento y motivación.
Mantenimiento del puesto de trabajo.
Proyecto de vida.
Mindfulness para el trabajo.
Autoestima, derechos y deberes laborales, e
igualdad.

✔ Acciones con empresas y entidades para mejorar
la empleabilidad:

Visitas guiadas.
Ferias de trabajo.
Procesos de selección.

✔ Perspectiva transversal en todas las acciones del
programa:

Igualdad de género.
Sensibilización ambiental y psicosocial.

ORIENTA – Acompañamiento
para la Inserción Laboral

En ORIENTA, concebimos la
Orientación Laboral como un
proceso de crecimiento
personal y profesional.

Proporcionamos herramientas y
recursos para facilitar la
inserción laboral, acompañando
siempre con respeto, escucha
activa y empatía.

Diseñamos itinerarios
personalizados, considerando la
dimensión sociofamiliar,
económica, educativa y
motivacional para lograr una
inserción rápida y en las
mejores condiciones.

Contacto:
 orienta@usoib.es

Más información:
orienta.usoib.es

mailto:orienta@usoib.es
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ORIENTA 
SOIB - Orientació Itineraris Integrals d´Inserció

El programa ORIENTA-USO
desenvolupa els It ineraris Integrals
d'Inserció Laboral,  adreçats a
persones amb més dificultats per
accedir a l 'ocupació. Mitjançant una
orientació laboral integral,  un
acompanyament personalitzat i
suport individualitzat,  ajudem a cada
persona a construir un projecte
professional que combini les
necessitats personals amb les
exigències del mercat laboral i  la
societat,  amb l 'objectiu final
d'aconseguir una inserció laboral
estable.

El programa SOIB Orientació Itineraris Integrals
d'Inserció és promogut pel SOIB i ha comptat amb
el cofinançament de la Unió Europea (FSE+)

Què ofereixen els Itineraris Integrals dInserció?

✔ Millora d'oportunitats d'ocupació mitjançant:

Orientació laboral personalitzada, adaptada a les
necessitats de cadascú.
Entrenament per a la recerca de feina: elaboració
de currículums, preparació d'entrevistes, ús de
portals d'ocupació, contacte amb empreses, entre
d'altres.
Acompanyament i suport durant la inserció
laboral.
Enfocament holístic i integral, amb especial atenció
a la dimensió socioemocional de la persona.

✔ Formació prelaboral mitjançant tallers sobre:

Empoderament i motivació.
Manteniment del lloc de treball.
Projecte de vida.
Mindfulness per a la feina.
Autoestima, drets i deures laborals, i igualtat.

✔ Accions amb empreses i entitats per millorar
l'ocupabilitat:

Visites guiades.
Fires de treball.
Processos de selecció.

✔ Perspectiva transversal en totes les accions del
programa:

Igualtat de gènere.
Sensibilització ambiental i psicosocial.

ORIENTA – Acompanyament
per a  la  Inserció Laboral

A ORIENTA,  concebem
l 'Orientació Laboral  com un
procés de creixement
personal  i  professional.
Proporcionem eines i
recursos per  faci l i tar  la
inserció laboral ,  acompanyant
sempre amb respecte,  escolta
activa i  empatia.

Dissenyem it ineraris
personal itzats,  considerant  la
dimensió sociofamil iar,
econòmica,  educativa i
motivacional  per  assol ir  una
inserció ràpida i  en les mil lors
condicions.

Contacte:  
or ienta@usoib.es 

Més informació:
orienta.usoib.es



Introducción
Presentamos el primer manual de inglés
básico para restauración y hostelería,
elaborado por el programa ORIENTA. 

Este manual forma parte de una serie de
talleres de inglés  básico orientado al sector
de hostelería y restauración que se realizarán
en nuestro servicio de orientación. Pretende
ser una guía rápida y de fácil manejo para
repasar el vocabulario que veremos en las
sesiones, e incluso dar vocabulario extra
fundamental. 

En un mundo especialmente conectado, y en
una región en la que el turismo es uno de los
principales motores económicos, manejar
idiomas internacionales nos abre puertas y
caminos. Por ello, desde ORIENTA os
animamos a aprender idiomas puesto que es
un factor de acceso al trabajo fundamental. 

Esperamos que este curso y este manual
sirvan para motivaros para continuar
aprendiendo inglés u otros idiomas, ya sea a
través de algún curso, con ayuda de una
aplicación móvil, participando en
intercambios, etc. Podéis consultar con
vuestras orientadoras cómo seguir
haciéndolo. 

Comienza tu camino de aprendizaje
de idiomas con ORIENTA.

¡A quitarse los miedos a aprender inglés!
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Introducció
Presentem el primer manual d'anglès bàsic
per a restauració i hoteleria, elaborat pel
programa ORIENTA. 

Aquest manual forma part d'una sèrie de
tallers d'anglès bàsic orientats al sector
d'hostaleria i restauració que es faran al
nostre servei d'orientació. Pretén ser una
guia ràpida i de fàcil maneig per repassar el
vocabulari que veurem a les sessions, i fins
i tot donar vocabulari extra fonamental. 

En un món especialment connectat, i en
una regió on el turisme és un dels
principals motors econòmics, manejar
idiomes internacionals ens obre portes i
camins. Per això, des d'ORIENTA us
animem a aprendre idiomes, ja que és un
factor d'accés a la feina fonamental. 

Esperem que aquest curs i aquest manual
serveixin per motivar-vos per continuar
aprenent anglès o altres idiomes, ja sigui a
través d'algun curs, amb l'ajuda d'una
aplicació mòbil, participant en intercanvis,
etc. Podeu consultar amb les vostres
orientadores com continuar fent-ho. 

Comença el teu camí d'aprenentatge
d'idiomes amb ORIENTA.

A treure's les pors a aprendre anglès!

Hostaleria i restauració
INGLÉS - ANGLÈSINGLÉS - ANGLÈS

CURS BÀSIC



PRESENTARSE 
Hola, mi nombre es ... 
HI, MY NAME IS .... 
(Jai, mai neim is) 

Y soy de...
AND I AM FROM...
(And ai am from...)

SALUDOS Y DESPEDIDAS

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Hola
HELLO, HI

Jelou, jai

Buenos días GOOD MORNING Gud mornin

Buenas tardes
GOOD

AFTERNOON
Gud afternun

Buenas noches
GOOD EVENING,

GOOD NIGHT
Gud ivning, Gud

nait

Adiós GOODBYE Gudbai
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LAS PERSONAS EN INGLÉS

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

yo I Ai

tú YOU Llu

él HE Ji

ella SHE Shi

(eso) IT It

nosotros/as WE Uí

ustedes,
vosotros/as

YOU Llu

ellos, ellas THEY Dei

9



NÚMEROS EN INGLÉS

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Número NUMBER Namber

1 ONE Uan

2 TWO Chú

3 THREE Zri

4 FOUR For

5 FIVE Faif

6 SIX Six

7 SEVEN Seven

8 EIGHT Eit

9 NINE Nain

10 TEN Ten

11 ELEVEN ileven

12 TWELVE Tuelf
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13 THIRTEEN Certin

14 FOURTEEN Fortin

15 FIFETEEN Fiftin

16 SIXTEEN Sixtin

17 SEVENTEEN Seventin

18 EIGHTEEN Eitin

19 NINETEEN Naintin

20 TWENTY Tuenti

30 THIRTY Certi

40 FOURTY Forti

50 FIFTY Fifti

21
TWENTI-ONE

Tuenti (20) One
(1)

Tuenti (20) Uan
(1)

22
TWENTI-TWO

Tuenti (20) Two
(2)

Tuenti (20) Chú
(2)
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LAS COMIDAS DEL DÍA

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Desayuno BREAKFAST Brekfast

Merienda de
la mañana BRUNCH Branch

Comida

LUNCH Lanch

Merienda
SNACK Snak

Cena
DINNER Diner

VOCABULARIO EN RESTAURACIÓN
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TIPOS DE COMIDA

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Queso
CHEESE Chis

Pescado
FISH Fish

Huevos
EGGS Ecs

Pollo
CHICKEN Chiquen

Carne
MEAT Mit

Filete crudo RAW Ró

Filete poco
hecho

RARE Rer

13



ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Filete hecho o
en su punto

MEDIUM RARE Midium rer

Filete un poco
más que hecho

MEDIUM WELL Midium uel

Filete muy
hecho

WELL DONE Uel don

Mantequilla
BUTTER Boter

Mermelada
MERMELADE Mermeleid

Verduras
VEGETABLES Velletabels

Patatas POTATOS Poteitos

Patatas 
fritas

CHIPS Chips
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Pan
BREAD Bred

Arroz
RICE Rais

Postre
DESSERT Désert

Tarta
CAKE Queic

Helado
ICE-CREAM Ais crim

Galletas
COOKIES Cuquis

Manzana
APPLE Apel
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Naranja
ORANGE Oranch

Sandía
WATER MELON Wáter mélon

Fresa
STRAWBERRY Strauberri

Aceite de
oliva

OLIVE OIL Olif oil

Sal SALT Solt

Vinagre
VINEGAR Vinagar

Pimienta
PEPPER Peper

Azúcar

Azúcar blanca
Azúcar moreno

SHUGAR
WHITE SHUGAR

BROWN SHUGAR

Shugar 
Uait Shugar

Braun Shugar
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COMIDAS CON NOMBRE SIMILAR AL ESPAÑOL

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Chocolate
CHOCOLATE Chocoleit

Melón
MELON Mélon

Banana-Plátano BANANA Banana

Sandwich
SANDWICH Sandwich

Pizza
PIZZA Pizza

Hamburguesa
HAMBURGUER Jámburguer

Pasta
PASTA Pasta
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BEBIDAS

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Cerveza
BEER Bir

Refresco
SODA Soda

Café

Café solo
Café con leche

COFFE 

BLACK COFFE
COFFE WITH
MILK

Cofi
Blac cofi

Cofi uiz milc

Té
Té con limón
Té con leche

TEA 
LEMON TEA

MILK TEA

Ti
Lemon ti

Milc ti

Leche
MILK Milc

Limonada
LEMONADE Lemoneid
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Agua

Agua con gas
Agua sin gas

WATER

SPARKLING
WATER

STILL WATER

Uater

Sparcli uater
Stil uater

Zumo JUICE Lluis

Vino

Vino tinto
Vino blanco
Vino rosado

WINE

RED WINE
WHITE WINE
ROSÉ WINE

Uain
Red uain
Uait uain
Rosé uain

Hielo ICE Ais

OBJETOS

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Mesa
TABLE Teibel

Silla
CHAIR Cheir
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OBJETOS

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Tenedor FORK Forc

Cuchillo
KNIFE Naif

Servilleta
NAPKIN Napquin

Tarjeta CARD Card

La carta
Carta de vinos
Carta de postres

MENU
WINE MENU
DESSERT MENU

Méniu
Uain méniu

Désert méniu

Taza CUP Cap

Plato PLATE Pleit

Vaso GLASS Glas

COPA
GLASS Glas
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LUGARES

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Barra 
BAR Bar

Baño
TOILET Toilet

Cocina

KITCHEN Kitchen

Fuera
OUTSIDE Autsaid

Dentro
INSIDE Insaid
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PROFESIONES Y PERSONAS

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Camarero o
camarera SERVER Server

Camarero de
barra BARMAN Barman

Camarera de
barra

BARISTA Barista

Cocinera/o

COOK Cuk

Clienta/e
COSTUMER Cóstumer

22



LUGARES

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Hotel

HOTEL Joutel

Habitación

ROOM Rum

Baño

BATHROOM Baz rum

Terraza

TERRACE Terras

Piscina
SWIMMING

POOL
Suiming pul

VOCABULARIO EN HOSTELERÍA
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OBJETOS

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Cama
BED Bed

Sábana
SHEET Shíit

Albornoz-Bata
BATHROPE Baz roup

Secador de
pelo

HAIRDRYER Jeir draier

Almohada
PILLOW Pilou

Suelo
FLOOR Floor

Equipaje BAGGAGE Bágeich
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QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Fregona
MOP Mop

Escoba
BROOM Brum

Bayeta
BAIZE Bais

Limpia cristales
GLASS CLEANER Glas cliner

Toalla
TOWEL Tauel

Cepillo de dientes
TOOTH BRUSH Tuz brash

Llave Key Kí

Alfombra Carpet Carpet

25



QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Papel de váter
TOILET PAPER Toilet peiper

Peine
COMB Comb

Jabón
SOAP Soup

PROFESIONES Y PERSONAS

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Huésped
GUEST Guest

Camarera de
pisos

CHAMBERMAID Chambermeid

Camarero/a de
pisos

FLOOR WAITER Flor weiter
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QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Gerente

MANAGER Manaier

Recepcionista
(hombre)

HOST Joust

Recepcionista
(mujer)

HOSTESS Jostes

Portera
Portero

DOOR WOMAN
DOOR MAN

Dor uoman
Dor man

Botones
BELLGIRL (chica)
BELL BOY (chico)

Belguerl
Belboi

Guardia de
seguridad

SECURITY
GUARD

Sekiuriti gard

27



PALABRAS SIMILARES EN ESPAÑOL

QUÉ ES INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Sauna

SAUNA Sauna

Jacuzzi
JACUZZI Llacusi

Shampoo

SHAMPOO Shampoo

Masaje

MASSAGE Masach
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Lo siento I AM SORRY Ai am sorri

No lo he
entendido.

I DON’T
UNDERSTAND

I dont
anderstand

¿Puede
repetirlo?

CAN YOU
REPEAT IT?

Can yu ripitit?

¿Puede decirlo
más despacio?

CAN YOU SAY IT
MORE SLOWLY?

Can yu sei it
mor eslouli?

Hablo poco
inglés

I SPEAK LITTLE
ENGLISH

Ai espic litel
inglish

Gracias THANK YOU Zenkiu

Por favor PLEASE Plis

Un momento,
por favor

JUST A MOMENT,
PLEASE

Jast a moment,
plis

Voy a
preguntar a mi
compañera/o

I’M GOING TO
ASK MY

COLLEGUE

Aim goin tu ask
mai colec

Hoy TODAY Tudei

Esta noche TONIGHT Tunait

Vocabulario elemental para el día a día

Frases durante el trabajo
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Sí YES Lles

No NO Nou

Estás bien? ARE YOU OK? Ar llu okey?

Necesitas que
llame a un/a
médico/a?

DO YOU NEED ME
TO CALL A
DOCTOR?

Du llu nid mi tu
col a doctor?

Necesitas que
llame a
alguien?

DO YOU NEED ME
TO CALL

SOMEONE?

Du llu nid mi tu
col somuon?

Comer EAT It

Beber DRINK Drink

Emergencias
EMERGENCIES Emerllensis

Policía
POLICE Polís

Doctor/a
DOCTOR Dóctor
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QUÉ PODEMOS DECIR O PREGUNTAR

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Bienvenida WELCOME Uelcom

Seré vuestro
camarero hoy /

esta noche

I WILL BE YOUR
WAITER TODAY /

TONIGHT

Ai wil bi yor
waiter tudey /

tunait 

Ven por aquí COME THIS WAY Com dis uei

Sígueme FOLLOW ME Folou mi

¿Está preparado
para pedir?

ARE YOU READY
TO ORDER?

Ar yu redi tu
order?

¿Qué puedo
traerle?

WHAT CAN I GET
YOU?

Uat can ai get yu?

¿Puedo
sugerirle...?

MAY I
SUGGEST…?

Mei ai suyest...?

¿Qué le gustaría
beber?

WHAT WOULD
YOU LIKE TO

DRINK?

Uat vud yu laic tu
drink?

         ¿Le
gustaría tomar

postre?

WOULD YOU LIKE
TO HAVE A
DESSERT?

Vud yu laik to jav
a desert?

Vocabulario elemental para restauración:
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Necesita algo
más?

DO YOU NEED
ANYTHING ELSE?

Du yu nid
enicing els?

¿Pagará con
tarjeta?

DO YOU PAY BY
CARD?

Du llu pei bai
card?

¿Pagará con
efectivo?

DO YOU PAY WITH
CASH?

Du llu pei uiz
cass?

Gracias por
venir

THANKS FOR
COMING

Zancs for comin

QUÉ NOS PUEDEN DECIR O PREGUNTAR

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Querría
reservar mesa

para dos

I WOULD LIKE TO
RESERVE A TABLE

FOR TWO

I vud laic tu
riserv a teibel

for chú

¿Puede
limpiar la

mesa?

CAN YOU CLEAR
THE TABLE?

Can yu clir de
teibel?
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Puede
traerme otra

silla?

CAN YOU BRING
ME ANOTHER

CHAIR?

Can llu bring mi
anoder cheir?

¿Puedo ver el
menú?

MAY I SEE A
MENU?

Mei ai si a
meniu?

¿Tiene comida
vegetariana /

vegana?

DO YOU HAVE
VEGETARIAN /
VEGAN FOOD?

Du yu jaf
velletarian /
vigan fud?

¿Tiene comida
sin gluten?

DO YOU HAVE
GLUTEN-FREE

FOOD?

Du yu jaf gluten
fri fud?

Tengo alergia a
los frutos

secos, a los
lácteos, etc.

I HAVE
ALLERGIES TO
NUTS, DAIRY,

ETC.

Ai jaf alerllis tu
nats, dairy, etc.

Soy intolerante
a la lactosa

I AM LACTOSE
INTOLERANT.

Ai am lactos
intolerant

No puedo
comer cerdo

I CAN'T EAT
PORK.

Ai cant it porc

¿Es picante? IS IT SPICY? Is it spaisi?
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Podemos
pedir esto para

compartir?

CAN WE ORDER
THIS TO SHARE?

Can ui order dis
tu sher?

¿Puede
calentarlo?

CAN YOU HEAT
IT?

Can yu jit it?

¿Puede traerlo
más frío / más

caliente?

CAN YOU BRING
IT COLDER /
WARMER?

Can yu bring it
colder /

guarmer?

¿Puede
traerme la

cuenta?

CAN YOU BRING
ME THE BILL?

Can llu bring me
de bil?

¿Puede
traerme otro

tenedor...?

CAN YOU BRING
ME ANOTHER

FORK...?

Can yu bring mi
anoder forc?

¿Podemos
dividir la
cuenta?

CAN WE SPLIT
THE BILL?

Can ui split de
bil?
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QUÉ PODEMOS DECIR O PREGUNTAR

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Necesita que
le traiga algo?

DO YOU NEED
ME TO BRING

YOU
SOMETHING?

Du yu nid mi tu
bring yu
somzing?

¿Hay algún
problema?

IS THERE ANY
PROBLEM?

Is der eni
problem?

¿Qué
habitación

tiene?

WHAT ROOM
DO YOU HAVE?

Uat rum du yu
jaf?

Ahora avisaré
al responsable

NOW I'LL TELL
THE MANAGER

Nou ail tel de
manaller

Si necesita
algo, avise al
recepcionista

IF YOU NEED
ANYTHING,
TELL THE

RECEPTIONIST 

If yu nid
enizing, tel de
resepsionist

Vocabulario elemental para hostelería:
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

Un momento,
por favor

JUST A
MOMENT,

PLEASE

Llast a
moment, plis

En un minuto IN A MINUT In a minut

QUÉ NOS PUEDEN DECIR O PREGUNTAR

ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Tenéis
servicio de

habitaciones?

DO YOU HAVE
ROOM

SERVICE?

Du yu jaf rum
servis?

¿A que hora
limpiará mi
habitación?

WHAT TIME
WILL YOU
CLEAN MY

ROOM?

Uat taim uil llu
clin mai rum?

¿Puedes
darme una

toalla /
almohada

extra...?

CAN YOU GIVE
ME AN EXTRA

TOWEL/PILLOW
...?

Can yu guif mi
an extra touel /

pilou...?

¿Tenéis
servicio de
lavandería?

DO YOU HAVE
LAUNDRY
SERVICE?

Du yu jaf londri
servis?
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ESPAÑOL INGLÉS PRONUNCIACIÓN

¿Puedes
abrirme la

puerta?

CAN YOU OPEN
THE DOOR FOR

ME?
Can yu open de

dor for mi?

¿Puedes
limpiar la

terraza / el
baño?

CAN YOU
CLEAN THE
TERRACE /

BATHROOM?

Can yu clin de
terras /

bazrum?
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TO PUT (Tu put) =
PONER 
(Ai) I put 

(Llu) You put 
(Shi, Ji, IT) She/He/It

puts 
(Ui) We put 

(Llu) You put 
(Dei) They put 

TO HAVE (Tu jaf)= 
TENER 
I have 

You have 
She/He/It has 

We have 
You have 
They have 

TO NEED (Tu nid)=
NECESITAR 

I need 
You need She/He/It

needs We need 
You need 
They need 

TO ASK (Tu
asc)=

PREGUNTAR o
PEDIR I ask 

You ask 
She/He/It asks 

We ask 
You ask 
They ask 

CÓMO SE CONSTRUYEN LAS FRASES (EN
PRESENTE SIMPLE) 

Las frases afirmativas se construyen así: Pronombre (I,
You, She/He/It, We, You, They) + verbo 

ALGUNOS VERBOS ÚTILES 

TO WANT (Tu 
uant) = QUERER 

I want 
You want 

She/He/It want 
We want 
You want 
They want 

TO DRINK (Tu
drinc) = BEBER

I drink 
You drink 

She/He/It drink 
We drink 
You drink 
They drink 
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TO GIVE (Tu gif)= 
DAR 
I give 

You give 
She/He/It gives 

We give 
You give 
They give 

TO LISTEN (Tu
lisen)= 

ESCUCHAR 
I listen 

You listen 
She/He/It listens 

We listen 
You listen 
They listen 

TO EAT (Tu it)= 
COMER 

I eat 
You eat 

She/He/It eats 
We eat 
You eat 
They eat 

TO ORDER (Tu 
order)= 

COMANDAR o 
ENCARGAR 

I order 
You order 

She/He/It orders 
We order 
You order 
They order 

TO SAY (Tu sei)= 
DECIR 
I say 

You say 
She/He/It sais 

We say 
You say 
They say 

TO KNOW (Tu
nou)= 

SABER o
CONOCER 

I know 
You know 

She/He/It knows 
We know 
You know 
They know 

TO COME (Tu
com)= 
VENIR 

I come 
You come 

She/He/It comes 
We come 
You come 
They come 

(TO SERVE) (Tu
serf)= SERVIR 

I serve 
You serve 

She/He/It serves 
We serve 
You serve 
They serve 

TO GO (Tu gou)= 
IR 

I go 
You go 

She/He/It goes 
We go 
You go 
They go 



EN INGLÉS 
PRONUNCIACIÓN 

Don’t 

Doesn’t 

Dont

Dosn
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El verbo TO DO (Tu du) se traduce como HACER en
español pero también se utiliza para ayudar a construir
frases negativas o frases en forma de pregunta. 

I do 
You do 

She/He/It does 
We do 
You do 
They do 

LAS FRASES EN NEGACIÓN: 

1) AVISO: Pronunciación 

2) ¿CÓMO CONSTRUIMOS UNA FRASE QUE
CONSISTA EN NEGAR ALGO? 

Pronombre (I, You, She/He/It, We, You, They) +
DON’T / DOESN’T + verbo +…
También podría decir I + verbo + NOT: 

I like bread 🡪 i like NOT bread

LA CONSTRUCCIÓN DE FRASES CON EL VERBO TO DO



3) Cuándo utilizamos DON’T y cuando utilizamos
DOESN’T

DON’T. Cuando es para referirnos a I, YOU, WE,
YOU, THEY (Yo, Nosotras/os, Vosotras/os, Ellas/os)

I DON’T need water (No necesito agua)
You DON’T need water (No necesito agua)
We DON’T need water (No necesito agua)
You DON’T need water (No necesito agua)
They DON’T need water (No necesito agua)

DOESN’T. Cuando es para referirnos a SHE, HE,
IT (Ella, él, eso)

SHE DOESN’T need water (Ella no necesita
agua)
HE DOESN’T need water (Él no necesita agua)
IT DOESN’T need water (Eso no necesita agua)

LAS FRASES EN PREGUNTA
1) AVISO: Pronunciación

EN INGLÉS PRONUNCIACIÓN 

Do Du

Does Dos
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3) ¿CÓMO CONSTRUIMOS UNA FRASE QUE
CONSISTA EN PREGUNTAR? 

Para preguntar utilizamos DO o DOES a
principio de frase, antes de utilizar el verbo que
necesitaremos.

a.

DO / DOES + Pronombre (I, You, She/He/It, We,
You, They) + verbo + ………?  

b.

4) Cuándo utilizamos DO y cuando utilizamos DOES
DO. Cuando es para referirnos a I, YOU, WE,
YOU, THEY (Yo, Nosotras/os, Vosotras/os,
Ellas/os)

Do I want coffe? (¿Yo quiero café?)
Do YOU want coffe? (¿Tú quieres café?)
Do WE want coffe? (¿Nosotros queremos
café?)
Do YOU want coffe? (¿Vosotros queréis
café?)
Do THEY want coffe? (¿Ellos quieren café?)

DOES + Cuando es para referirnos a SHE, HE,
IT (Ella, él, eso)

Does SHE want coffe? (¿Ella quiere café?)
Does HE want coffe? (¿Él quiere café?)
Does it want coffe? (¿Eso quiere café?)
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 TO CAN (Tu can)= PODER

AFIRMACIÓN NEGACIÓN PREGUNTA

I can
You can

She/He/It can
We can
You can
They can

I can’t
You can’t

She/He/It can’t
We can’t
You can’t
They can’t

Can I?
Can you?

Can She/He/It?
Can We?
Can You?

Can They?

TO BE (Tu bi)= SER o ESTAR

AFIRMACIÓN NEGACIÓN PREGUNTA

I am
You are

She/He/It is
We are
You are
They are

I am not
You are not

She/He/It is not
We are not
You are not
They are not

Am I…?
Are you…?

Is She/He/It…?
Are We…?
Are You…?
Are They…?
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El verbo no cambia para los pronombre SHE/HE/IT 
La pregunta no se construye así “DO/DOES +
pronombre + verbo TO CAN?” si no así “CAN +
pronombre + verbo)

OTROS VERBOS QUE NO UTILIZAN EL VERBO TO DO



QUÉ ES EN INGLÉS PRONUNCIACIÓN

CON WITH Uiz

SIN WITHOUT Uizaut

DE OF Of

EN IN In

SOBRE
ON

 
On

PARA FOR For

POR BY Bai

A TO Tu

DE o DESDE FROM* From
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El verbo no cambia para los pronombre SHE/HE/IT 
La pregunta no se construye así “DO/DOES +
pronombre TO BE + verbo?” 

*La preposición en inglés from se utilizaría en
frases como: Vengo de Francia

PREPOSICIONES



LOS ARTÍCULOS EN INGLÉS

  QUÉ ES
  

EN INGLÉS   PRONUNCIACIÓN
  

EL / LA  THE De  

UN / UNA   A / AN  A / An 
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¿Cuándo se utiliza ‘A’ y cuándo se utiliza ‘AN’?
A + palabra que comienza con consonante

I want A coffe
AN + palabra que comienza con vocal. 

I want AN ice coffe

OTRAS PALABRAS ÚTILES
WHAT (Uat): QUÉ
WHO (Jú): QUIÉN
WHEN (Uen): CUÁNO
WHY (Uai): PORQUÉ
WHERE (Uer): DÓNDE
WHICH (uich): CUÁL
HOW (Jau): CÓMO

ONE MORE (Uan mor): UNO/UNA MÁS
ANOTHER (Anoder): OTRO/A

FIN
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Para concluir, os dejamos algunos enlaces a páginas web que os serán de gran ayuda en vuestro aprendizaje
del inglés.

Además, os recomendamos descargar alguna aplicación gratuita de aprendizaje para que podáis practicar
desde casa a diario.

Recordad que la práctica constante es la clave del éxito.

¡Ánimo y a seguir aprendiendo!

Per concloure us deixem alguns enllaços a pàgines web que us seran de gran
ajuda en el vostre aprenentatge de l'anglès.

A més, us recomanem descarregar alguna aplicació gratuïta d'aprenentatge
perquè pugueu practicar des de casa diàriament.

Recordeu que la pràctica constant és la clau de l'èxit.

Ànims ia seguir aprenent!

APLICACIONS

● Duolingo
Es una aplicación muy fácil de usar, a través de lecciones cortas, de
incluso 3 minutos, puedes aprender vocabulario diverso. Muy entretenida, ya que tiene un diseño como si fuera un juego.
https://es.duolingo.com/

● Reverso Traductor, Diccionario.
Esta aplicación te servirá para traducir
vocabulario nuevo. Además, puedes realizar un examen de repaso con todas las nuevas palabras que has introducido, para
repasar el vocabulario nuevo.

● Babel
Es otra aplicación que mediante pequeñas lecciones se aprende vocabulario. Tienes la opción de elegir de qué forma te
interesa más aprender el idioma:
hablando, escribiendo, mediante tarjetas didácticas. https://es.babbel.com/

VÍDEOS

● Los números: https://www.youtube.com/watch?
v=jMbRgtT7-5A
● Vocabulario para restauración:
https://www.youtube.com/watch?v=n1ph9xZLfPQ
https://www.youtube.com/watch?v=W83d_mthG8c
● Comidas: https://www.youtube.com/watch?
v=GWElwZGZaLo
● Vocabulario de limpieza:
https://www.youtube.com/watch?v=2J9ShMyCR-4
https://www.youtube.com/shorts/yEemOZQqCCA
https://www.youtube.com/watch?v=lHdUP0njt9I

PÀGINES WEB

● La mansión del inglés. 
https://www.mansioningles.com/fichasingles/fichas-
resumen-ingles.htm

● Saberinglés. 
https://www.saberingles.com.ar/flashcards/index.html

● Aprendeinglés78. 
https://www.facebook.com/share/1BFfjdr1yp/

● Otras páginas con vocabulario un poco más
avanzado de restauración.
https://whatsup.es/blog/ingles-para-hosteleria-
expresiones-y-vocabulario
https://www.brainlang.com/blog/ingles-camareros-
hosteleria.html

RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE AUTÓNOMO
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«Aprender otro idioma no es solamente aprender palabras diferentes para las
mismas cosas, sino aprender otra manera de pensar acerca de las cosas».

Flora Lewis

C/Cigne, 17 - 07006 - Palma
Tfn. 971 27 79 14 - orienta@usoib.es

orienta.usoib.es

«Aprendre un altre idioma no és només aprendre paraules
diferents per a les mateixes coses, sinó aprendre una altra

manera de pensar sobre les coses».
Flora Lewis


