URIENTA-USO

BUTLLETI D'OCUPACIO| IGUALTA,T\

USO-ILLES BALEARS
ITINERARIS
INTEGRALS
D'INSERCIO

e EDITORIAL
¢ COMUNITAT ORIENTA

« FORMACIO PROFESSIONAL
VERSUS CERTIFICATS DE
PROFESSIONALITAT

« CONVENIS DE COL-LABORACIO :

AMB EMPRESES | ENTITATS , P i

IGUALTAT: Dones VVG en situacio
irregular

MEDI AMBIENT: Respectar l'aigua

NUMERQ X,

Tria una feina que ’r'ogrodi i no hauras de treballar ni un dia de la
teva vida.

Confucio (Pensador i educador xinés els ensenyaments del qual se centren en els valors humans com
I'harmonia familiar i social, el respecte, la pietat, la caritat, la cura de I'estudi i la meditacio.

.
soib
formacio

i ocupacio

Cofinancgat per l‘,c,?\
la Unié Europea o




EDITORIAL

ITINERARIS
INTEGRALS
D'INSERCIO

Els Itineraris Integrals d'Insercié que desenvolupem des del programa ORIENTA-USO,

promogut pel SOIB amb el finangcament del Fons Social Europeu Plus FSE (FSE+), son
projectes dirigits a persones amb dificultats d'inserci6 especials que executen
orientacid laboral, és a dir, processos d'acompanyament i ajuda individual ,
personalitzada, integral, en qué la persona, mitjancant diferents actuacions, construeix
el seu projecte professional que integra les seves necessitats personals amb les
exigéncies socials, amb |'objectiu final d'incorporar-se al mercat de treball de manera
regular.

QUE OFEREIXEN ELS ITINERARIS INTEGRALS DINSERCIO?

Millorar les oportunitats d'ocupacio a partir de:

o Orientacié laboral personalitzada, individualitzada i flexible a les necessitats de cada
persona.

« Sessions especifiques d'entrenament per a la recerca de feina (elaboracié de
curriculums, preparacié d'entrevistes, portals d'ocupacié, contacte amb empreses...)

e Practiques no laborals.

e Acompanyament i suport a la insercié.

e Formacié per a locupacié especifica.

o Tallers d'apoderament, motivacié, manteniment del lloc de treball, autoestima, drets i
deures laborals i igualtat, etc.

Des d'ORIENTA, basant-nos en els principis dels Itineraris Integrals d'Insercid,
entenem |'Orientacié Laboral com un procés de creixement i desenvolupament, no
només professional, sind també personal, que requereix unes eines, competéncies i
recursos que des d'USO-ORIENTA podem facilitar, ACOMPANYANT SEMPRE des del
respecte, I'escolta activa i I'empatia cap a les persones que participen als nostres
Itineraris d'Insercié Laboral.

Per ala nostra feina és vital tenir en compte la dimensié SOCI-FAMILIAR,
ECONOMICA, FORMATIVA, EDUCATIVA | MOTIVACIONAL, ja que aixo ens permet
dissenyar Itineraris Integrals personalitzats que possibiliten la insercio laboral de les

persones participants del programa en el menor temps possible.

Coordinadora:
Raquel Hernandez Adrian

Equip Tecnic:
Emma Sabio Dominguez
Inmaculada Alcina Lépez




Les persones participants dels nostres Itineraris
d'Insercié son el nostre motor.
Soén les auténtiques protagonistes del seu éxit.

Des de I'any 2017 desenvolupam a USO Illes Balears el programa ORIENTA, gracies a la
participacié del SOIB i al cofinancament del FSE.

Fa molt temps que estem implicats/ades en la lluita contra la desocupacio i per l'ocupacio
de qualitat i tenir la fortuna de desenvolupar aquest tipus de serveis per a la ciutadania és
per a la nostra organitzacié un motiu d'orgull i un estimul per seguir lluitant per la millora
de les condicions laborals i de 'accés a I'ocupacioé de tota la ciutadania.

Les persones que participen en els nostres itineraris realitzen diferents accions a nivell
individual i també grupal per tal de millorar les seves competencies i ampliar els seus
recursos per a la seva insercié laboral en condicions d'igualtat i seguretat.

Creiem en el valor i la importancia d'empoderar les persones perque siguin elles mateixes
les que, guiades i orientades per especialistes en insercié laboral, aconsegueixin assolir els
seus objectius i metes més anhelades a nivell sociolaboral. Comptem amb un equip
d'especialistes altament qualificat, implicat i lliurat completament a l'exercici de les seves
funcions des de la professionalitat i 'empatia.

A través de l'escolta activa elaborem un diagnostic de la situacio laboral inicial de la qual
partim amb cada persona i oferim totes les opcions possibles per a una millor i major
projeccié laboral a mitja i llarg termini, possibilitant que la persona assoleixi els seus
objectius i millorin els seus oportunitats laborals i personals.

El nostre programa ens permet desenvolupar itineraris de durada mitjana i llarga, adaptant els
recursos i la metodologia a les necessitats de les persones que participen al nostre programa.

Queé puc fer per participar als ITINERARIS INTEGRALS D'INSERCIO de
USO Illes Balears?

T'has de donar d'alta com a demandant d'ocupaci¢ al SOIB i tenir la teva situacié administrativa
regularitzada (necessitarem copia del teu DNI o NIE).
Una vegada fet aixd pots demanar cita prévia al tIf 971.27.79.14 o enviant un correu electronic a

orienta@usoib.es

El nostre equip técnic es posara en contacte amb tu ben aviat i fara una valoracié del teu perfil.
En cas que aquest s'adeqiii al nostre programa us citarem per a una primera sessié d'orientacio

individual.
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FORMACIO
PROFESSIONAL VERSUS
CERTIFICATS DE
PROFESSINALITAT

Estem en un moment de canvis rapids i actualitzacions constants, cosa que fa
gue es reguereixi un mercat cada cop més especialitzat i exigent, i per aixo les
certificacions professionals estan a l'ordre del dia. En el seguUent article
t'explicarem quines soén les diferéncies entre un Certificat de Professionalitat i un

curs de Formacioé Professional.

Quina diferéencia hi ha entre FP i
un Certificat de Professionalitat?

D'una banda, la formacid professional sén
estudis que capaciten com a personal
gualificat a diferents sectors professionals per
respondre a la demanda actual d'ocupacio. Els
titols que s'obtenen també sén de caracter
oficial i de validesa nacional. Avui dia, el
Ministeri d'Educacié ofereix més de 174 cicles,
classificats en 26 families, i es divideixen en
cicles de formacio professional basica, de grau
mitja i grau superior.

D'altra banda, els certificats de professionalitat
son titols oficials expedits pel Ministeri
d'Educacio i Formacid Professional o, si escau,
per les CCAA, que acrediten les competencies
professionals adquirides.

Les competencies professionals comprenen
els coneixements i aptituds necessaris per
exercir una activitat laboral concreta, en funcid
de les necessitats del mercat de treball a cada
moment.

Aquestes competéncies fan referéncia a les
gualificacions del Cataleg Nacional de
Quialificacions Professionals, sobre a finestra
nova i pot ser acreditada parcialment.

Font: Ministeri dEducacié i Formacioé professional.

Com obtenir un Certificat
Professional?

Es poden obtenir per diferents vies:

e Formacio oficial
Cursant Certificats Professionals a centres
acreditats per impartir la formacid i
superant la totalitat dels seus moduls.

e Acreditacid de competeéncies
Procés mitjancant el qual una persona
sol-licita que s'acreditin -de manera oficial-
les competencies professionals adquirides
al llarg de la vida. Alhora es distingeixen
dues vies:

e Formacié no formal.

e Experiéncia laboral.



Avantatges de disposar d'un certificat de

professionalitat

Reconeixen i acrediten les qualificacions
professionals, independentment de com
s'hagin adquirit.

Serveixen per demostrar que, a l'hora
d'optar a un lloc de treball, es té Ia
qualificacié determinada que s'exigeix.
Permeten [l'adquisicié d'acreditacions
oficials de manera gradual i s'evita en
gran mesura sobre l'abanddé de les
accions formatives iniciades.

Possibiliten la mobilitat laboral a tot el
territori espanyol, ja que les qualificacions
reconegudes tenen validesa a tot I'Estat.
Aixi mateix, ajuden a la mobilitat laboral
dins lambit europeu.

Permeten la convalidacié parcial amb els
estudis de formacié professional del
sistema educatiu.

Requisits nivell 1

e No hi ha requisits daccés i, per
tant, no hi ha titulacié minima per
aportar.

&

FORMACIO

PROFESSIONAL VERSUS
CERTIFICATS DE

" PROFESSINALITAT

Requisits nivell 2

e Tenir el titol de graduat en educacié

secundaria obligatoria (ESO).

e Tenir 2n de batxillerat unificat

polivalent (BUP) amb un maxim de
dues matéries pendents en el
conjunt dels dos cursos.

e Tenir un certificat de professionalitat

(CP) de nivell 2.

e Tenir un certificat (CP) de nivell 1de la

mateixa familia i area professional del
certificat a qué es vol accedir. En cas
que no hi hagi un certificat de
professionalitat de nivell 2 de la
mateixa area, també es podra accedir
si el certificat és d'una altra area de la
mateixa familia professional.

e Tenir un certificat (CP) de nivell 1de la

mateixa familia i area professional del
certificat a qué es vol accedir. En cas
que no hi hagi un certificat de
professionalitat de nivell 2 de la
mateixa area, també es podra accedir
si el certificat és d'una altra area de la
mateixa familia professional.

Haver superat un modul formatiu
que pertany al certificat de
professionalitat al qual es vol accedir.
Complir algun dels requisits
academics daccés als cicles formatius
de grau mitja.

Haver superat la prova d'accés a la
universitat per a més grans de 25
anys i/o 45 anys.

Tenir o superar les proves de
competéncies clau necessaries per
cursar amb aprofitament la formacié
corresponent al certificat de
professionalitat.
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Requisits nivell 3
Els certificats de professionalitat i els titols de

e Tenir el titol de Batxillerat o de BUP formacio professional no sén equivalents. Els
(batxillerat unificat polivalent). certificats de professionalitat nomeés tenen
e Tenir un certificat de professionalitat valor professional (perd no academic), mentre
(CP) de nivell 3. que els titols de Formacié Professional tenen
e Tenir un certificat de professionalitat valor academic i professional.

(CP) de nivell 2 de la mateixa familia i
area professional del certificat a qué
es vol accedir. En cas que no hi hagi
un certificat de professionalitat de
nivell 2 de la mateixa area, també es
podra accedir si el certificat és d'una
altra area de la mateixa familia
professional.

e Haver superat un modul formatiu
gque pertany al certificat de
professionalitat a que es vol accedir.

e Complir algun dels requisits
academics daccés als cicles formatius
de grau superior.

e Haver superat la prova d'accés a la
universitat per a més grans de 25
anys i/o 45 anys.

e Tenir, o haver superat les proves de
competéencies clau necessaries per
cursar amb aprofitament la formacio
del certificat de professionalitat.

Per rebre més informacio, pots adrecar-te al
e Servei dOcupacié de les llles Balears
(soliB).
e Al teléfon 971177 900 ext. 67542 / 67390

o bé enviar un correu a l'adrecga electronica:
certificatsdeprofessionalitat@soib.caib.es




Convenis de Col-laboracié amb
Empreses

mac

PURE * SALT

LUXURY HOTELS

MAC HOTELS

S'ha realitzat un nou Conveni de Collaboracié entre
ORIENTA i MAC HOTELS — PURE SALT LUXURY HOTELS.

Continuem apostant per empreses Mallorquines
consolidades i amb dilatada experiéncia al sector Hoteler.

Historia del grup i la seva filosofia

Al grup MAC HOTELS, des dels inicis als anys 80, aspirem
a ser una companyia a I'avantguarda, orientada al client i
preocupada per aportar també un valor afegit a la
comunitat on esta establerta.

Amb un caracter marcadament familiar, la nostra darrera
finalitat és la fidelitzacié dels hostes; per aixd considerem
gue la inversié continuada, la innovacié constant i la
formacioé i l'entusiasme dels qui componem l'equip, sén
els valors irrenunciables que han de conformar el nostre
dia a dia. Part de la innovacié constant ha estat el
desenvolupament d'una nova marca de luxe, Pure Salt
Luxury Hotels, que inclou els hotels de 5 estrelles del grup.

Pure Salt Luxury Hotels neix el 2015 com a evolucio
empresarial al si d'una de les families més reconegudes i
respectades al sector hoteler mallorqui, la familia
Amengual, amb més de 30 anys de trajectoria al sector a
I'esquena. El seu inconformisme, les seves inquietuds i les
seves ganes d'atendre exquisidament els hostes han fet
gue busquessin nous horitzons i oportunitats, que els han
portat a plantejar aguesta nova marca.

Gracies a aquest acord ORIENTA podra fer arribar a
MAC HOTELS de forma directa, rapida i sense
intermediaris/aries, els CV dels nostres millors perfils
professionals per ser tinguts en compte en els seus
processos de seleccié de personal.

Contacte
www.mac-hotels.com

HOSPITAL UNIVERSITARI

b
lll SON ESPASES

——— SOCIETAT CONCESSIONARIA ——

HOSPITAL UNIVERSITARI
SON ESPASES SOCIETAT
CONCESSIONARIA

ORIENTA ha signat recentment un nou i important
CONVENI DE COL-LABORACIO amb la SOCIETAT
CONCESSIONARIA __ HOSPITAL ___UNIVERSITARI __ SON
ESPASSOS.

Es tracta d'una empresa que va néixer per realitzar les
obres de construccié de I'hospital més gran de les Balears,
centre de referéncia per a totes les illes, ubicat a Mallorca.
Actualment, la seva funcié és dur a terme la prestacio
integral de tots els serveis de suport a les activitats
assistencials, docents i investigadores que es
desenvolupen a I'Hospital Universitari Son Espases.

El seu objectiu principal com a Societat Concessionaria
Hospital Universitari Son Espases és garantir I'excel-lencia
en el servei que rep l'usuari/aria del centre hospitalari. En
tot moment, tant si acudeix com a pacient com si ho fa
com a acompanyant o familiar.

Per aixo, l'empresa compta amb una experiéncia
prolongada dins del sector de serveis de suport en espais
sanitaris i incorporada permanentment les técniques més
avancades de treball, tecnologia d'Ultima generacid i els
millors materials. Optimitzant aixi la gestié de la nostra
amplia cartera de serveis.

En definitiva, treballen per oferir un servei integral, més
enlla de la gestid de cada producte i d'acord amb la missio
i la visid de Societat Concessionaria Hospital Universitari
Son Espases.

Agraim sincerament la confianga a ORIENTA i esperem
poder enviar a molts i bons perfils professionals per
treballar a SON ESPASES en els diferents departaments i
arees on SOCIETAT __CONCESSIONARIA _HOSPITAL
UNIVERSITARI SON ESPASES ofereix els seus Serveis.

Contacte

Carretera de Valldemossa, 79
TIf: 87120 50 00
servicios@chsonespases.com
www.chsonespases.com/
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TINTORERIA-LAVANDERIA
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DRY CLEANING & LAUNDRY

TINTORERIA - LAVANDERIA LA
REAL

Ens complau anunciar el darrer Conveni de Col-laboracio
que hem signat recentment des d'ORIENTA | US IB.

Es tracta d'un Acord de Col-laboracié que possibilitara la
intermediacid entre les persones participants del nostre
Servei d'Orientacié Laboral i Tintoreria — Lavanderia La
Real

Tintoreria — Lavanderia La Real compta amb més de 30
anys d'experiencia desenvolupant I'activitat empresarial
de NEGRE, NETEJA EN SEC, RENTAT | PLANXAT.
Disposen d'una série d'instal-lacions técniques que soén
unitats complexes d'Us especialitzat en el procés
productiu per a l'execucié del treball requerit comptant
amb equips tant de destacat, rentat, planxat i posterior
empaquetat per garantir un resultat optim en el procés
de neteja i higienitzacié de les peces. També disposen de
vehicles adaptats especialment per a la realitzacié de la
feina.

Tintoreria — Lavanderia La Real compta amb treballadors
i treballadores qualificats en cadascuna de les tasques a
realitzar, posseint algun d'ells més de 15 anys
d'experiencia a I'empresa i especialitzats en destacat i
tractament de peces.

Agraim sincerament la confianca dipositada al nostre
programa i esperem gue aguest acord reporti beneficis a
ambdues parts.

Contacte

C/ de la Llibertat, 35

TIf: 97128 54 87
tintorerialareal@tintorerialareal.com
lareal@tintorerialareal.com
www.tintorerialareal.com

T'AJUDA

Ens alegra informar d'un nou conveni de col-laboracié
signat recentment amb l'empresa TTAJUDA, dedicada
a cura i ajuda a domicili de persones dependents i de
gent gran.

Aquesta col-laboracié ens permetra coneixer de
primera ma les vacants disponibles a TAJUDA per
poder derivar els millors perfils professionals en cura
de persones grans i dependents amb els que
comptem al programa ORIENTA-USO.

Agraim sincerament la confiangca i esperem que
aquesta col-laboracié sigui molt beneficiosa per a totes
dues entitats.

Queé és T'Ajuda?

T'Ajuda és un equip multidisciplinari de professionals
dedicats a oferir SERVEIS D'AJUDA domiciliaria.

La seva visi6 és acostar els serveis PROFESSIONALS a
les families normals a un PREU RAONABLE i d'una
forma totalment LEGAL i HUMANA, PROXIMA |
PROFESSIONAL.

El seu OBJECTIU és donar suport a aquelles FAMILIES
gue en el seu dia a dia necessiten petites AJUDES per a
portar una VIDA NORMAL, i requereixen comptar amb
professionals especialitzats per a no haver de renunciar
a una bona qualitat de vida, i estar perfectament
atesos en mans de PROFESSIONALS.

Contacte

Av. Alemania n® 4 2° dcha.

Tfno: 871940 971/ 871 035 815

Tel. y Fax: 871940 971 - Email: info@tajuda.es
www.tajuda.es




Convenis de Col-laboracié amb
Empreses

Servicios de limpieza

‘@ Limpieza Mallorca

LIMPIEZA MALLORCA

Ens complau anunciar un nou conveni de col-laboracié
signat amb una empresa del sector NETEJA, en concret
amb_LIMPIEZA MALLORCA.

Es tracta d'una empresa que compta amb 20 anys
d'experiencia al sector. Es tracta d'una empresa
capdavantera, dinamica i en continua evolucié, que
treballa cada dia amb el ferm objectiu de fer arribar als
seus clients serveis de gran qualitat, de la ma d'un gran
equip huma professional compost per personal directiu i
operari, i utilitzant per aixo els més eficacos i innovadors
mitjans, materials i sistemes de treball.

A Neteja mallorca, asseguren la maxima qualitat al millor
preu. Tenint cura del més minim detall ja que el seu
objectiu no és només la satisfaccid dels clients, sind
també superar les seves expectatives del que ha de ser
un servei de neteja totalment fiable.

Un gran servei comenca i acaba amb professionals
experimentats i propers. Per aquesta rad, NETEJA
MALLORCA s'esforca en seleccionar el personal que
conforma el seu equip i tots sén coneixedors de les
técniques especifiques per a cada tipus de neteja.

Contacte
+34 690 9197 61
info@limpiezamallorca.com

CAPITAL
HUMANO

CONSULTING
CAPITAL HUMANO CONSULTING

Des de Orienta-USO també ens alegrem del nou conveni
de collaboracié signat amb CAPITAL _HUMA

CONSULTING.

So6n un equip amb més de 15 anys d'experiencia
acompanyant als seus clients en el desenvolupament
amb projectes de lideratge transformacional, canvi
generacional, habilitats conversacionals, coaching
individual i d'equips, entre altres.

Bolguen la seva experiéncia per a capacitar a persones o
empreses que desitgen o necessiten ajuda per a superar
diverses situacions. Els seus programes es nodreixen de
|'exercici del coaching que realitzen diariament. Tots els
seus treballs estan construits a partir de I'experiéncia en
I'exercici professional del coaching en projectes
personals o d'empresa.

La seva proposta és integral i practica ja que compten
amb un gran equip de treball multidisciplinari que
permet donar suport a les diferents necessitats que pot
sorgir durant l'entrenament.

Contacte
+34 690 184 461
patricia@capitalhumanoconsulting.es




Convenis de Col-laboracido amb
ENTITATS
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DEPENDENCIA | PROMOCIO DE LA B FUNDACIO A

AUTONOMIA PERSONAL

ORIENTA signa acord de col-laboracié amb la Fundacié d'Atencié i Suport a la Dependéncia | Promocié de 'Autonomia Personal. La Fundacié depéen
de la Conselleria d'Afers Socials i Esports.

Aquest acord ens permetra conéixer la demanda de treballadors i treballadores de I'ambit de cures principalment (auxiliars, técnics/ques,
zeladors/es, infermeres/es, etc.), possibilitant la derivacié dels nostres millors perfils a les diferents ofertes, i millorant significativament les
oportunitats d'ocupacioé dels nostres participants.

Valorem molt positivament la signatura d'aguest conveni i agraim la confianca dipositada al nostre programa com a Servei d'Orientacio i
Intermediacié Laboral.

La fundacioé d'Atencié i Suport a la Dependéncia i Promocid de I'Autonomia Personal inclou nombrosos serveis com:

Servei de Curatela i Suport a Persones Adultes: que ofereix proteccio juridica i social a les persones majors de 18 anys, residents a la Comunitat de
les llles Balears. Es un servei public que té per objecte la guarda, la proteccié i la representacié de la persona amb mesures de suport, d'acord
amb una resolucio judicial quan no es puguin encarregar aquestes tasques a familiars o altres persones fisiques o juridiques.

Dependéncia: Promocié de I'autonomia personal i d'atencié a les persones en situacié de dependéncia i que es troben en una situacié d'especial
vulnerabilitat, que requereixen suport per desenvolupar les activitats essencials de la vida diaria, assolir una autonomia personal més gran i poder
exercir plenament els seus drets de ciutadania; tot aixo des d'una perspectiva global i amb la participacié activa de tota la societat.

Gestio de residencies i centres de dia publics a les llles Balears.

APROPA CULTURA

Un altre fantastic acord de col-laboracié signat aquesta primavera
ha estat amb APROPA CULTURA.

Es una entitat orientada a facilitar I'accés a la cultura a col-lectius
vulnerables.

apropa
g e

cultura

Des d'ORIENTA volem oferir aquest pont de col-laboracié amb entitats que promouen la cultura,
com a part dels nostres Itineraris Integrals d'Insercid, que han d'oferir un ventall de possibilitats
ampli i INTEGRAL, que promogui el desenvolupament de totes les dimensions possibles de
I'individu, contribuint aixi a el seu desenvolupament, insercié i integracié sociolaboral i personal.

APROPA CULTURA parteix de la base que la cultura dignifica la persona i normalitza la seva
inclusioé plena a la societat. Neix el 2006 amb la voluntat de millorar la vida de les persones en
situacié de vulnerabilitat, com? a través de la cultura.
El seu proposit:
e Aconseguir una societat més inclusiva i justa en benefici de la ciutadania.
o Utilitzar la cultura per aconseguir-ho, per la capacitat de transformacié social i de millora de
la vida de les persones.

Pots veure la programacié CULTURAL que ofereix APROPA CULTURA al segtent enllag:
https://www.apropacultura.org/es/programacion-actividades

Asi como ponerte en contacto directamente con ellos para reservar tu entrada para
espectaculos, visitas a museos, visitas guiadas, exposiciones, etc.

RESERVES: https://www.apropacultura.org/es/como-hacer-reservas

Agraim sincerament la signatura del conveni de col-laboracié amb APROPA CULTURA, i la seva
Directora a Balears, Maria de Mar Matas Pastor, per un projecte tan fantastic i la seva tasca
encomiable de difusié i promocié de la cultura als col-lectius més desafavorits.

Desitgem poder contribuir a la difusié i promocid, en benefici dels nostres participants, perqué
la cultura comenci a formar part important del desenvolupament del seu itinerari integral
d'insercié.




Proteccio de les dones en
situacio irregular victimes de
violéncia de géenere

La situacié de vulnerabilitat que pateixen
algunes dones que viuen a I'Estat Espanyol i
que es troben, administrativament parlant,
en situacié irregular, es converteix en una
variable diferencial que augmenta
exponencialment el risc que pateixin
violencia masclista. Per protegir aquestes
dones, I'Estat compta amb protocols de
proteccié que cal difondre perquée aquestes
dones en tinguin coneixement i siguin
conscients que, encara en situacio irregular,
tenen dret a viure una vida digna i lliure de
violéncia.

Us facilitem tota la informacio i fonts a les
seguents pagines:

« Si en denunciar-se la situacié de
violéncia de génere, es posés de
manifest la situacio irregular de la dona
estrangera:

o No s'incoara el procediment
administratiu sancionador per trobar-
se irregularment al territori espanyol
(infraccio greu).

o Se suspendra el procediment
administratiu sancionador que s'hagi
incoat per la comissié d'aquesta
infraccié amb anterioritat a la
dendncia o, si escau, lI'execucié de
les ordres d'expulsio o de devolucio
acordades eventualment.
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« Conclos el procediment penal:

o Amb una senténcia condemnatoria

o amb una resolucié judicial de
qué es dedueixi que la dona ha
estat victima de violencia de
génere, inclos l'arxiu de la causa
per trobar-se l'imputat en parador
desconegut o el sobreseiment
provisional per expulsi6 del
denunciat, es concedira a la dona
estrangera l'autoritzacio de
residencia temporal de treball per
circumstancies excepcionals i, si
és el cas, les autoritzacions
sol-licitades a favor dels fills i filles
menors d'edat o que tinguen una
discapacitat i no siguen
objectivament capaces de proveir
a les seues propies necessitats.
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Dret d'asil

Es la proteccié dispensada a les persones nacionals no comunitaries o a les persones
apatrides a qui es reconegui la condicié de refugiades. Consisteix en la no devolucid ni
expulsio de les persones a qui se'ls hagi reconegut, aixi com en l'adopcid, entre d'altres, de les
mesures seguents: I'autoritzacio de residéncia i treball permanent, I'accés als drets reconeguts
per la legislacié aplicable a les persones victimes de violéncia de genere, I'accés a |'assistencia
sanitaria, a l'assisténcia social i serveis socials.

Reconeixement de la condicié de refugiada.

Es reconeixera les dones victimes de violéncia de génere que, a causa d'un temor fundat de
ser perseguida per motius de géenere, de pertinenca a un grup social determinat o orientacio
sexual, es troben fora del seu pais d'origen i no poden o, a causa dels temors esmentats, no
volen acollir-se a la proteccid d'aquest pais. Aixi com a la dona apatrida que, mancant de
nacionalitat i trobant-se fora del pais on tingués la seva residencia habitual, no pot o no vol, a
causa dels temors, tornar-hi pels mateixos motius.

Per tant, si ha patit persecucio, per les autoritats del seu pais o per algun agent tercer sense
haver rebut proteccio de les autoritats esmentades, per motius basats en el génere, podria ser
beneficiaria de I'estatut de refugiada.

Aquests motius poden ser entre
d'altres: Dret a la informacio

Violéncia fisica o psicoldgica exercida per la

parella o exparella El dret a rebre informacié es garanteix a

« Agressions o abusos sexuals. les -V|ct|m<.es de violéncia de genere,
o Esterilitzacié o avortament forcat. nacionals i estrangeres, a través dels
e Mutilacié genital femenina o risc de patir-la. mitjans seglents:

Matrimoni forcat.
Tracta de dones i nenes.

e Servei 016 d'informacio i
Bom sol-liciar-ho: d'assessorament juridic a victimes
de violéncia de génere:
e L'Oficina d'Asil i Refugi, dependent del Ministeri

de I'Interior és I'Organ competent per tramitar

- : Servei telefonic gratuit d'informacio i
les sollicituds de proteccio internacional.

assessorament juridic en matéria de

Per sol-licitar I'inici del tramit: violencia de génere a través d'un
nombre curt de tres digits: 016. A més,
* Siarriba a Espanya, pero no ha entrat en les consultes es poden dirigir per correu

territori espanyol, ho podra fer al lloc fronterer. electronic al servei 016 online:

e Sija és a Espanya, podra fer-ho a: . .
016-online@igualdad.gob.es.

L'Oficina d'Asil i Refugi (OAR).
A gualsevol Oficina d'Estrangers. Consulta més informacié sobre el
A Comissaries de Policia. .

servei 016
A Centres d'Internament d'Estrangers (CIE).




MEDI AMBIENT

L'aigua és un recurs valuds i escds que hem de protegir entre tots/es, ienla
gestio i lI'estalvi del qual podem col-laborar, cadascun des del nostre ambit. Per
aix0, des del Ministeri per a la Transicio Ecoldgica i el Repte Demografic ens
ofereixen aquesta informacié d'opcions per a un consum mes curos i
responsable de I'aigua.

En els darrers anys hem viscut llargs periodes de sequera que han afectat,
encara que de manera desigual, bona part de les conques hidrografiques
espanyoles.

A la pagina WEB: https://www.miteco.gob.es/es/agua/temas/observatorio-nacional-
de-la-sequia/sequia/ trobaras consells per a un us més eficient de I'aigua a casa teva,
informacioé sobre la situacié de sequera i escassetat a les conques hidrografiques, i
informacioé de I'estat dels nostres embassaments i del prondstic del temps.

Dachate en lugar de banarte y [ ;
ahorraras hasta un 50% de agua. Introduce botellas de agua en la cisterna

No uses el inodoro como una papelera. Utiliza la lavadora y el lavavajillas
siempre llenos

e — [#==—

Evita el derroche de agua mientras Coloca un dispositivo
esperas a que salga caliente. de ahorro en el grifo.

Lava el coche con cubo y bayeta,
con manguera se consume
hasta 10 veces mas agua.

Cierra el grifo mientras te enjabonas,
afeitas o lavas los dientes.

Repara las fugas. No laves los alimentos con el grifo ablerto.
Utiliza un recipiente.




"La felicitat és un article meil
com meés es dong, mes ¢
- Blaise Pasc
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ORIENTA-USO

SERVEI D'ORIENTACIO LABORAL DE
USO-ILLES BALEARS

ORIENTA

C/ CIGNE, 17 - 07006 - PALMA
TEN: 97127 79 14
ORIENTA@USOIB.ES
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BUREAU VERITAS o
Certication

www.orienta.usoib.es




